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Unsere Angebote sind passgenau und individuell

auf die Gesundheitssituation in [nhrem Betrieb
zugeschnitten.
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Arbeitswelt heute.

Ressource Gesundheit

Globalisierung und zunehmende Mobilitdt, rasante
technische Entwicklungen und die Anforderungen
einer Dienstleistungsgesellschaft haben groRen Ein-
fluss auf die Arbeitswelt. Auch wenn es schon immer
Verdnderungen gab, die Dynamik der Entwicklungen
nimmt zu.

Die Anforderungen an Beschaftigte wachsen: Sie
miissen zunehmend komplexer denken und mehr
Verantwortung tbernehmen. Arbeitsprozesse werden
standig an sich verdandernde Markterfordernisse an-
gepasst. Arbeit ldsst sich mobil erledigen, Tempo und
Arbeitsdruck steigen. Gleichzeitig fiihrt die Flexibilisie-
rung in der Arbeitswelt zum Verwischen der Grenzen
zwischen Beruf und Freizeit.

Demografischer Wandel

Im Handwerk blieben auch 2012 etliche Ausbildungs-
platze unbesetzt. Der ,Nachschub® an jiingeren Be-
schéftigten stagniert nicht nur, sondern geht deutlich
zuriick. Die Belegschaften altern und damit kommen
neue Herausforderungen auf die Betriebe zu.

Vereinbarkeit
Familie und Beruf

Besonders im
Handwerk auch

Der aktuelle Gesundheitsbericht der IKK classic zeigt:
Beschéftigte ab 50 sind an doppelt so vielen Tagen
krankgeschrieben wie Beschaftigte unter 30 Jahren.

Familie und Beruf

Heute sind Frauen und Manner gleichermaRen berufs-
tatig und kiimmern sich gemeinsam um die Familien-
aufgaben. Die Vereinbarkeit von Familie und Beruf ist
deshalb ein Schliisselthema unserer Zeit. Betriebe wer-
ben gezielt mit familienfreundlichen Arbeitsbedingungen.
Betriebskindergdarten sind keine Einzelfdlle mehr. Auch
wenn fiir kleine Betriebe solche Strukturen schwerer
umsetzbar sind, ermdglicht gerade die Gberschaubare
Anzahl von Beschaftigten individuelle Losungsansatze.

Die Folgen

Die Verdanderungen in der Arbeitswelt wirken sich
deutlich auf die Gesundheit und das Wohlbefinden
der Menschen aus. Wer sich den neuen Herausforde-
rungen nicht gewachsen fiihlt, wird haufig krank. Der
Erhalt der Gesundheit der Mitarbeiter wird somit eines
der wichtigsten Ziele flr den betrieblichen Erfolg.

Arbeitsverdichtung,
Anforderungen
an Mobilitat

kérperliche Belastung Herausforderungen
der heutigen Dynamik des Wandels/

Technologien,

Arbeitswelt Internationalisierung

Demografischer
Wandel/alternde
Belegschaften

Wandel zur
Dienstleistungs-
gesellschaft
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Gesundheit managen.

Eine wichtige Herausforderung fiir Betriebe

Das betriebliche Gesundheitsmanagement ist
ein effektives Instrument, die Gesundheit in
Ihrem Unternehmen aktiv zu férdern.

Vorrangiges Ziel eines Unternehmens ist es, wirtschaft- Fehlzeiten. Denn der Krankenstand spiegelt nur einen
lich zu arbeiten. Dass die Gesundheit der Mitarbeiter Teil der gesundheitlichen Situation im Betrieb wider.
eine der wichtigsten Ressourcen ist, erkennen immer Das ist vergleichbar mit der sichtbaren Spitze eines
mebhr. Sich dem Thema Gesundheit im Betrieb zu wid- Eisberges. Nicht sichtbar sind viele andere gesund-
men, bedeutet jedoch nicht ausschlieRlich Abbau von heitliche Beeintrdachtigungen.

Warum betriebliches Gesundheitsmanagement?

Kosten fiir Arbeitsunfahigkeit

Mit 9,1 Milliarden Euro Produktionsausfall und 16,0 Diagnosegruppen aus den Bereichen Krankheiten des
Milliarden Euro Ausfall an Bruttowertschdpfung besteht Atmungssystems und psychische und Verhaltens-
bei Krankheiten des Muskel-Skelett-Systems das groRte stérungen auf dem 2. und 3. Rang.
Praventionspotenzial. Bei beiden Kennzahlen folgen

Produktionsausfallkosten in Milliarden Euro Ausfall an Bruttowertschopfung in Milliarden Euro
(Gesamt 39,2 Milliarden Euro) (Gesamt 68,4 Milliarden Euro)

i

G v Kb
iy iy R R TR
I Psychische Stérungen und Verhaltensstérungen I Krankheiten des Muskel-Skelett-Systems und I8 lmfr.l \\11‘1 B
Krankheiten des Kreislaufsystems des Bindegewebes -y 1 I“\ |,'l g
Krankheiten des Atmungssystems I Verletzungen, Vergiftungen und Unfélle I'- ﬂ } [
Krankheiten des Verdauungssystems Sonstige Krankheiten =]

Quelle: Suga 2010




Eine Investition in die Gesundheit zahlt sich fir
Sie aus. Profitieren Sie von unserer Kompetenz.

Gesunde Mitarbeiter - leistungsfahiger Betrieb
Betriebliches Gesundheitsmanagement soll die Leis-
tungsfahigkeit aller Mitarbeiter im Betrieb erhalten
und fordern.

Das gelingt nur Uber das systematische und nachhal-
tige Gestalten von gesundheitsforderlichen Arbeits-
prozessen und -strukturen im Betrieb. Parallel dazu
ist es notwendig, die Beschaftigten zu einem gesunden
Verhalten zu befdhigen. Betriebliches Gesundheits-
management ist deshalb vorrangig eine Fiihrungsauf-
gabe, in deren Prozess die Beschaftigten aktiv mit
einbezogen werden.

Personlich beraten

Unsere IKK-Gesundheitsmanager kommen gern zu

Ihnen in den Betrieb und gehen auf lhre individuellen
Wiinsche ein.

Gemeinsam profitieren

Viele Unternehmen haben betriebliches Gesundheits-
management bereits in ihre Unternehmensprozesse
verankert und als strategischen Vorteil erkannt. Denn
wer in ein betriebliches Gesundheitsmanagement
investiert, profitiert in mehrfacher Hinsicht.

Das betriebliche Gesundheitsmanagement
bietet handfeste Vorteile:
= Gesundheit und Leistungsfahigkeit
der Mitarbeiter erhalten
= Engagement und Motivation fordern
= Arbeitszufriedenheit verbessern
= Produktivitdt steigern
= Qualitdt der Produkte und Dienstleistungen erhéhen
= Arbeitsausfdlle vermeiden
= Kosten senken
= Image und Bekanntheit lhres
Unternehmens verbessern
= Wettbewerbsfahigkeit erhéhen

Gesundheit managen | 9

Finanzielle Forderung
Ihr Engagement fiir die Gesundheit zahlt sich gleich auf
mehreren Ebenen aus.

Bonus der IKK classic

Der Bonus fir den Arbeitgeber betrdagt 50 Euro pro
teilnehmenden IKK-versicherten Arbeitnehmer bis zu
einer Hohe von maximal 2.500 Euro. Alle IKK-versicher-
ten Mitarbeiter, die eine hundertprozentige Teilnahme
am Projekt nachweisen, erhalten ebenfalls 50 Euro. Wei-

tere Informationen zum Bonus finden Sie auf Seite 17.

Steuerliche Befreiung

Arbeitgeber kénnen ihren Mitarbeitern bestimmte
gesundheitsfordernde MaRnahmen anbieten, die bis
zu einem Betrag von 500 Euro pro Mitarbeiter und
Jahr steuerfrei bleiben (§ 3, Nr. 34 ES StG). Die be-
glinstigten MaRnahmen missen hinsichtlich Qualitat,
Zweckbindung und Zielgerichtetheit den Anforderun-
gen der § 20 und 20a des SGB V entsprechen. Damit
fallt auch das betriebliche Gesundheitsmanagement
unter die Steuerbefreiung.

Pramien Unfallversicherungstriger
Unfallversicherungstrager kénnen fiir die Verhiitung
von arbeitsbedingten Gesundheitsgefahren Pramien
gewahren. Voraussetzung ist die Wirksamkeit der von
den Unternehmen getroffenen MaBRnahmen zur Ver-
hiitung von Arbeitsunfdllen und Berufskrankheiten
(8162, Abs. 1, 2 SGB VII ).
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Gemeinsam mehr bewegen.

Projekte zusammen gestalten

Die IKK classic bietet Ihnen kompetente Unterstiitzung
in Sachen betriebliches Gesundheitsmanagement an.
Profitieren Sie von unseren langjdhrigen Erfahrungen
im Handwerk und Mittelstand.

Gemeinsamer Start

Das betriebliche Gesundheitsmanagement der

IKK classic richtet sich am Bedarf des Unternehmens
und den vorhandenen Ressourcen aus. In einem ersten
Gesprach mit dem IKK-Gesundheitsmanager erfahren
Sie, welche Moglichkeiten Sie im Rahmen des betrieb-
lichen Gesundheitsmanagements nutzen kdnnen. Ge-
meinsam werden die Ziele konkretisiert und das weitere
Vorgehen der Zusammenarbeit besprochen.

/ Analyse/Planung

Weiterfiihrung
Umsetzung

N S

Auswertung

Ablauf eines Projektes

Analyse und Planung

Im nadchsten Schritt erfolgt eine Analyse der aktuellen
Gesundheitssituation entsprechend der vereinbarten
Zielstellungen. Daflir nutzen wir verschiedene Analyse-
instrumente, zu denen Sie auf der nachsten Seite ndhere
Informationen finden.

Umsetzung

Im Gesprdch wertet der Arbeitgeber gemeinsam mit
dem IKK-Gesundheitsmanager die Ergebnisse der durch-
gefiihrten Analyse aus. Ziel ist es, den konkreten Hand-
lungsbedarf zu ermitteln und geeignete MaRnahmen

zur Verbesserung der gesundheitlichen Situation zu

vereinbaren.

Mogliche Handlungsfelder sind:

= Arbeitsbedingte korperliche Belastungen

= Erndhrung am Arbeitsplatz

= Psychische Belastungen und Stressmanagement
= Suchtpravention

Ihre Mitarbeiter nehmen im jeweiligen Handlungsfeld

an den Trainings teil. Sie priifen dort gezielt ihr person-
liches Gesundheitsverhalten und optimieren es mit der
Begleitung unserer fachlichen Experten. Fir Filhrungs-
krafte werden zusatzlich spezielle Seminare angeboten.

Auswertung

Nach Abschluss der durchgefiihrten MaRnahmen
wertet der IKK-Gesundheitsmanager gemeinsam mit
dem Arbeitgeber die Ergebnisse des durchgefiihrten
Projektes aus. Es wird Uberpriift, ob die vereinbarten
Ziele erreicht wurden. Mdglicherweise sind weitere
MaRnahmen notwendig.

Weiterfithrung

Die Gesundheitsmanager der IKK classic stehen dem
Betrieb auch nach Projektende beratend zur Seite und
unterstiitzen Sie bei der nachhaltigen Umsetzung.

Es ist ein gutes Gefiihl, aktiv etwas fur die
eigene Gesundheit zu tun. Dabei gibt es auch
im Betrieb viele Moglichkeiten, die Mitarbeiter

dabei zu unterstitzen.
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Analyse der Gesundheitssituation im Betrieb

Gesundheitsbericht

Die Auswertung der Arbeitsunfahigkeitsdaten ist der
erste wichtige Schritt zur Beschreibung des Krankheits-
geschehens. Der Gesundheitsbericht gibt im Regel-
fall eine erste Orientierung, woran und wie haufig
Beschaftigte erkranken.

Mitarbeiterbefragung

Mit einem standardisierten Fragebogen werden kurz
und prdgnant wichtige Parameter zum Thema Arbeit
und Gesundheit ermittelt. Als Ergebnis erhalt lhr Betrieb
eine Beschreibung des Ist-Zustandes aus Sicht der Be-
schéftigten und damit wichtige Ankniipfungspunkte
fur gesundheitsfordernde MaRnahmen.

Arbeitsplatzanalyse

Der IKK-Gesundheitsmanager nimmt einzelne Arbeits-
platze anhand ausgewahlter Kriterien unter die Lupe
und bespricht mit dem Mitarbeiter gesundheitsrelevante

Faktoren. Neben korperlichen und ergonomischen

Aspekten werden die Themenfelder Kommunikation,
Arbeitsorganisation und Erndahrung am Arbeitsplatz
analysiert und in einem Uberblick zur Situation zu-
sammengefihrt.

Arbeitssituationsanalyse

Unter Einbeziehung der Beschéftigten wird die Arbeits-
situation besprochen. Die Teilnehmer bringen gleich-
zeitig konstruktive Vorschlage zur Optimierung der
Arbeitsbedingungen ein.

Gesundheitszirkel
Im Rahmen einer Gesprachsrunde wird die betriebliche
Belastungssituation ermittelt, um erste Schritte des

Optimierungsprozesses in Gang zu setzen. Der Gesund-
heitszirkel macht die Betroffenen zu Beteiligten und

Mitgestaltern. Auf diese Weise lasst sich die Kommunika-
tion im Betrieb verbessern und der Veranderungsprozess
zligig herbeifiihren.

”

Kommen Sie ins Gesprach: Der IKK-Gesundheits-
manager spricht mit den Mitarbeitern tber ihre
gesundheitliche Situation am Arbeitsplatz.

-

i &
4

-
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IKK-Trainings flir Beschaftigte

Arbeitsbedingte korperliche Belastungen
Muskel- und Skeletterkrankungen verursachen die
meisten Arbeitsunfdhigkeitstage. In diesem Training
erkennen Beschéftigte korperliche Belastungen und
erarbeiten praktikable Lésungsvorschldge. Auferdem
aktivieren die Beschaftigten wichtige Ressourcen wie
~Bewegung ins Leben bringen®. Wissen ber das Entste-
hen von Beschwerden am Muskel- und Skelettapparat
und ausgleichende Ubungen runden dieses Training ab.

Erndahrung am Arbeitsplatz

Was zu gesunder Erndhrung gehort, weil nahezu jeder.
Schaut man aber in die Pausenrdaume, weicht die Ver-
pflegung am Arbeitsplatz davon meistens ab.

Die Teilnehmer bewerten und optimieren nach dem
Motto ,gesund genieRen” ihre Erndhrung am Arbeits-
platz. Es werden nicht nur Lésungen fir individuelle
abwechslungsreiche und bedarfsgerechte Verpflegung
mit den Teilnehmern erarbeitet, sondern auch die
Umsetzung in den Alltag besprochen.

Psychische Belastungen und Stressmanagement
Die psychische Gesundheit von Arbeitnehmern riickt
immer mehr in den Vordergrund. Psychische Belas-
tungen wie Zeitdruck, Arbeitsunterbrechungen und
Arbeitsverdichtungen haben in den letzten Jahren
stark zugenommen.

Arbeitsbezogene Stressoren oder psychische Belas-
tungen werden identifiziert und gemeinsam Lésungen
erarbeitet, um diese zu reduzieren oder auszuschalten.
Die Teilnehmer lernen ihre eigenen Stressreaktionen,
Bewaltigungsmechanismen und Ressourcen kennen
und Uben gleichzeitig die Ausgleichsmdglichkeiten

zur Entspannung.

Suchtpradvention

Das Angebot zur Suchtprdvention gibt wichtiges
Hintergrundwissen zur friihzeitigen Erkennung von
unterschiedlichen Suchtproblematiken im betrieblichen
Alltag. Gerade die legalen Suchtstoffe wie Alkohol und
Nikotin gehdren zu den Gesundheitsrisiken unserer
Gesellschaft, die — in unterschiedlichem Ausmal - in
allen Schichten und Altersgruppen vertreten sind.
Suchtprobleme von Mitarbeitern haben oft wesentliche
Auswirkungen auf das Betriebsklima, die Arbeitssicher-
heit, die Arbeitsleistung und die Gesundheit. Jedoch:
Je klarer und strukturierter mit dem Thema Suchtge-
fahrdung und Abhéangigkeit umgegangen wird, desto
besser sind die moglichen Losungen. Arbeitgeber und
Mitarbeiter erhalten ,Handwerkszeug" fiir den richtigen
Umgang mit Betroffenen.

Denken Sie an die Zukunft

Die Auszubildenden von heute sind die Fachkrafte von
morgen. Mit Angeboten zur Gesundheitsférderung in

Berufsschulen und tberbetrieblicher Ausbildung ist die
IKK classic seit vielen Jahren aktiv — gemeinsam mit
Innungen und Fachverbanden.

Gemeinsam mehr bewegen

IKK-Seminare fur Arbeitgeber und Flihrungskrafte

Gerade Chefs in kleinen und mittelstandischen Unter-
nehmen haben oft selbst wenig Zeit fiir ihre eigene
Gesundheit. Die IKK classic bietet deshalb in ihren

Seminaren verschiedene Gesundheitschecks an. Neben-

bei erfahrt man hier auch mehr zur Gesundheit der
Mitarbeiter.

Fihrung und Gesundheit bilden eine wichtige Einheit.
Fuhrungskrafte haben einen direkten Einfluss auf die
Gesundheit und Leistungsbereitschaft der Mitarbeiter.
Gesunde und leistungsbereite Mitarbeiter wirken wie-
derum positiv auf die Filhrungskrafte. Wer dieses Poten-
tial nutzt, profitiert von hoherer Produktivitat und
Arbeitsfahigkeit. Die IKK classic unterstiitzt Sie dabei
mit ihrem Seminarangebot.

Auf Fragen wie ,Wie lassen sich Belastungen abfedern
und ausgleichen? Welche Ressourcen gibt es im Betrieb?
Durch welche Faktoren kann die Gesundheit im Betrieb
beeinflusst werden? Welche Stellschrauben gibt es?*

erhalten die Seminarteilnehmer einen Uberblick tiber

effektive Méglichkeiten gesundheitsfordernder Mitar-
beiterfiihrung.

In den erganzenden Vertiefungsseminaren werden
einzelne Schwerpunkte herausgegriffen. Zum Beispiel
zur ,Wertschatzenden Fiihrung“ oder zu anderen As-
pekten der Mitarbeiterfiihrung und Kommunikation.

AuRerdem werden Seminare zu den Themen der

psychischen Gesundheit und zur Suchtpravention

angeboten.

15
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Betriebliches
Eingliederungsmanagement

Manchmal lasst es sich nicht vermeiden, dass ein Mit-
arbeiter langere Zeit wegen Krankheit ausfallt oder

seinen Beruf gar nicht mehr ausiiben kann. Die Folgen
berufstypischer Belastungen, eine schwere Erkrankung
oder ein Unfall sind dafiir die hdaufigsten Ursachen. Jeder
Arbeitgeber ist gesetzlich verpflichtet, ein betriebliches

Eingliederungsmanagement anzubieten, wenn ein

Der Arbeitgeber kldart mit dem Beschaftigtem, ob und
wie die Arbeitsunfahigkeit iberwunden werden kann,

mit welchen Verbesserungen erneuter Arbeitsunfahig-

keit vorgebeugt und so der Arbeitsplatz erhalten
werden kann.

Wir unterstiitzen Sie

Gemeinsam mehr bewegen | 17

Bonus - eine Belohnung fiir Ihr Engagement

Sichern Sie sich lhren Bonus:

= 50 Euro fiir den Arbeitgeber je teilnehmenden
IKK-versicherten Mitarbeiter (max. 2.500 Euro)

= 50 Euro fir jeden teilnehmenden IKK-versicherten
Mitarbeiter

So erhalten Sie den Bonus fiir betriebliches
Gesundheitsmanagement:

und dem IKK-Gesundheitsmanager finden statt.

. Eine Analyse zur Gesundheitssituation wird mit

Unterstiitzung der IKK classic durchgefiihrt.

. Die Mitarbeiter nehmen an den vereinbarten

Trainings oder Workshops teil.

. Alle vereinbarten MaRnahmen werden umgesetzt

oder unterstitzt.

. o ] Informationen zur Umsetzung des betrieblichen Einglie- 1. Schriftliche Vereinbarung mit der IKK classic zum Alle Schritte werden kurz dokumentiert. Sie reichen
Mitarbeiter innerhalb eines Jahres mehr als sechs Wo- S . ) ) . - : ) .
. ) . derungsmanagement, die wichtigsten Schritte und Muster gemeinsamen Projekt fir mehr Gesundheit im 4 alle Nachweise sowie den Antrag fiir den Bonus
chen ununterbrochen oder wiederholt arbeitsunféahig fiir Vereinbarungen haben wir in der Broschiire ,Betrieb- - Y = ) .
) o ’ o . Betrieb liegt vor. betriebliches Gesundheitsmanagement bei der
ist. Der Gesetzgeber hat damit die Mitverantwortung liches Eingliederungsmanagement — Was Arbeitgeber

der Unternehmen auch im Sozialgesetzbuch verankert.

Kooperationen

Wichtig fiir die erfolgreiche Umsetzung des betrieblichen
Gesundheitsmanagements ist die enge Zusammenar-
beit zwischen Fiihrungskraften, Mitarbeitern und der
Arbeitnehmervertretung.

Arbeitgeber erhalten aber auch auRerhalb des Betriebes
Unterstiitzung. Die IKK classic arbeitet aktiv mit Partnern
zusammen, z.B.:
= im Arbeitsschutz mit Sicherheitsfachkraften, Arbeits-
medizinern und weiteren Spezialisten der Unfallver-
sicherungen und weiteren Institutionen
= mit Betriebsdrzten, denn sie kennen die Situation
in Betrieben

wissen sollten“ zusammengestellt.

= mit betrieblichen Beratern in Handwerkskammern

= mit Innungen und Fachverbdnden auf regionaler,
Lander- und Bundesebene

= mit vielen weiteren Organisationen wie z.B.
Unternehmerfrauen im Handwerk.

In der Ausbildung von Fihrungskraften, z.B. zum
Meister, informiert die IKK classic tiber die speziellen
Anforderungen in Sachen Gesundheit und Fiihrung.
Dazu gehoren branchenspezifische Moglichkeiten
der Gesundheitsférderung sowie Tipps fiir die
personliche Fitness.

2. Mindestens drei Gesprache zwischen Arbeitgeber ‘2 IKK classic ein.




Viele Unternehmen haben bereits vom betrieb-
lichen Gesundheitsmanagement profitiert und
ihre Effektivitdt steigern kdnnen.

Erfolgreiche Projekte

Erfolgreiche Projekte.

Beispiele aus der Praxis

Prasuhn GmbH Oko-Haus-Versorgung

in Nienhagen

= Sanitdr/Heizung/Liftung/Klima - Umwelttechnik,
alternative Energieversorgung

= 10 Beschiftigte

Die Prasuhn GmbH in Nienhagen bei Hannover macht
sich vor allem im Bereich alternative Umwelttechnik
einen Namen. Das kleine Unternehmen ldsst dabei die
Erfahrungen aus alter Handwerkskunst in neue Tech-
nologien einflieRen.

Ziel des betrieblichen Gesundheitsmanagements war
es im ersten Schritt, gesundheitsférdernde Bewegungs-
ablaufe bei Produktions- und Installationsvorgangen
zu integrieren. In mehreren Trainingseinheiten konnten
Ausgleichsiibungen erlernt und ein bewusster Umgang
bei korperlichen Belastungen erreicht werden. Auler-
dem wurden im Rahmen des Projektes Biiroarbeitsplatze
neu eingerichtet, Hilfsmittel flir schwere Arbeitsgdange
angeschafft und das Lager effektiver gestaltet.

Krebbers GmbH & Co. KG in Krefeld
= Fenster- & Fassadentechnologie
= 45 Beschéftigte

Die Krebbers GmbH fertigt hochwertige Fenster und

Fassadentechnologie. Sie unterstiitzt bei allen Prozessen
der Fassadenkonstruktion — von der Planung liber die
Ausschreibung bis hin zur Ausfiihrung und Abnahme
und entwickelt intelligente Lésungen flir passivhaus-
taugliche Holz- und Metallholz-Fenster und einbruchs-

hemmende Fenster.

Gesundheitliche Belastungen treten vor allem aufgrund
groRer Lasten am Bau und eines standig wachsenden
Zeitdrucks auf. Erste Impulse fir ein betriebliches Ge-
sundheitsmanagement kamen tber den Gesundheits-
bericht der IKK classic. Seit mehreren Jahren lauft nun
das Projekt.

Aktuelle Ergebnisse sind ein neu gestalteter und effi-
zienterer Prozess der Arbeitsvorbereitung, die Fest-
legung von Standards im Arbeitsprozess sowie Kommu-
nikationsregeln fiir die wochentlichen Teamberatungen.
Eine insgesamt bessere Kommunikation, unter den
Beschaftigten und zur Geschéftsleitung, gehort zu den

wichtigsten Erfolgen.
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Schritt fr Schritt verdeutlicht die
IKK-Gesundheitsmanagerin, welche vielféltigen
Folgen zu viel Stress haben kann.

Beispiele aus der Praxis

Takata-Petri in Elterlein/Sachsen
= Zulieferer von Airbags fiir PKW
= ca. 400 Beschaftigte

Kopf- und Seitenairbags, Fahrer- und Beifahrerairbags
oder auch Knieairbags — seit 1995 retten die Mitarbei-
ter mit ihrer tdglichen Arbeit Leben. Mehr als 400 Mit-
arbeiter von Takata-Petri in Elterlein/Sachsen bauen

Tag fiir Tag im Dreischichtsystem ca. 35.000 Airbags.

Bei Takata-Petri in Sachsen ist die gesundheitsfordernde
Mitarbeiterfiihrung seit Jahren Inhalt der Unternehmens-
kultur. Deshalb wurde eine Arbeitsgruppe Gesundheit

gegriindet, zu der Vertreter der Belegschaft, des Arbeits-
und Gesundheitsschutzes, der Betriebsleitung, der Perso-

nalabteilung und der IKK classic gehoren.

Wichtigstes Ziel ist die kontinuierliche Angleichung
der Arbeitsprozesse an die dlter werdende Belegschaft.
Denn Takata-Petri mochte seine Fachkréafte so lange
wie moglich im Unternehmen halten. Zweiter Schwer-
punkt sind die kdrperlichen Belastungen im Bereich
des Muskel- und Skelettsystems aufgrund der manu-
ellen und zum Teil stehenden Arbeit.

Erfolgreiche Projekte

Anhand von Gesundheitsberichten, schriftlichen Mit-
arbeiterbefragungen und Betriebsbegehungen werden
jahrlich gemeinsame Arbeitsschwerpunkte festgelegt.
Am Jahresende erfolgen im Rahmen der Betriebsver-
sammlung die Auswertung der Ziele und die Festlegung

weiterer Vorhaben.

Die bereits durchgefiihrten MaRnahmen - Gesund-

heitskurse in dem neuen Sportraum, Einfihrung ge-
sundheitsgerechter Mitarbeiterverpflegung, veranderte
Arbeitsablaufe, Anschaffung von neuen Schutzschuhen

und Hautschutzprodukten sowie Stehhilfen und Gummi-

matten zur Entlastung der Wirbelsdule — haben zu einer

zunehmenden Akzeptanz fiir das Thema Gesundheit ge-

fiihrt. Die Mitarbeiter sind mit voller Uberzeugung dabei.

Kontakte ohne Umwege.

Sie wollen aktiv werden fiir mehr Gesundheit
in lhrem Betrieb?

Gern informieren wir Sie personlich Giber unsere An-

gebote. Fragen Sie einfach bei lhrer IKK classic vor Ort

nach lhrem IKK-Gesundheitsmanager. Oder schreiben
Sie uns an bgm@ikk-classic.de

Die Mitarbeiter unserer kostenlosen Firmenkunden-
hotline: 0800 0455 400 sind taglich in der Zeit von
7 bis 22 Uhr fiir Sie personlich erreichbar.

Weitere Informationen fiir Sie

Unter www.ikk-classic.de/gesundheitsmanagement

finden Sie ausfiihrliche Informationen rund um das Thema
sowie alle Kontaktdaten lhrer IKK classic.
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Betriebliches Gesundheitsmanagement

Selbst-Test: Wie gesund ist Ihr Betrieb?

Testen Sie, wie gesund Ihr Betrieb ist. Wichtig beim
Ankreuzen sind dabei nicht harte Fakten, sondern
Ihre personliche Einschatzung.

Personliches Verhalten der Beschaftigten:

1. Wie schitzen Sie den Gesundheitszustand
lhrer Mitarbeiter ein?

Den Gesundheitszustand erkennen Sie nicht nur am
Krankenstand, sondern auch daran, dass lhre Mit-
arbeiter tGber gesundheitliche Beschwerden klagen.
(Achtung: Nicht alle Mitarbeiter teilen ihre gesundheit-
lichen Probleme mit, oft erkennen dann direkte Kollegen

eine eventuelle Beeintrdachtigung).

2. Wie schitzen Sie die gesundheitlichen
Ressourcen lhrer Mitarbeiter ein? Kiimmern
sich diese aktiv um ihre Gesundheit?

Haben Sie den Eindruck, dass lhre Mitarbeiter sich
auch viel bewegen? Bringen sie ,gesunde und aus-
gewogene“ Nahrungsmittel mit, oder gibt’s doch
haufiger Fleischkasbrotchen? Wirken Ihre Mitarbeiter

ausgeglichen und motiviert?

Gesundheitlich relevante Strukturen im Betrieb:
3. Wie gesund sind die Arbeitshedingungen,
die lhr Betrieb vorhalt?

Wichtige Merkmale sind zum Beispiel korperliche
Beanspruchungen, ergonomische Arbeitsplitze, die
Moglichkeit sich mit gesundem Essen zu versorgen,
Qualifizierung fur die Tatigkeit, Arbeitsiiberlastung
und/oder Uberforderung aber auch Unterforderung.

Aber auch hier zahlt lhre personliche Einschdtzung.

Rot steht fiir hohen Handlungsbedarf,
fir mittleren Handlungsbedarf und
Griin fir keinen Handlungsbedarf.

4. Wie oft kommen lhre Mitarbeiter freudig und
voll Tatendrang zur Arbeit?

Motivation kann man den Mitarbeitern manchmal schon
am Gesicht ablesen. Gehen Ihre Mitarbeiter auch eine
Extrameile fir Sie? Bleiben die Mitarbeiter auch nach
Feierabend noch ein wenig da und unterhalten sich

untereinander oder mit lhnen?

5. Wie gut sind lhre Kommunikationsstrukturen
im Betrieb ausgebildet?

Wird mehr miteinander als libereinander geredet? Aber
auch: Beschaftigte wissen, was sie zu tun haben, fragen
auch nach, wenn nicht alles klar ist. Auch strukturelle
Rahmen sind wichtig: Es gibt regelmaRige Bespre-
chungen. Achtung: Diese sollten nicht mit einer Hitliste

»Was alles nicht geklappt hat* beginnen.

6. Wie viele Beschaftigte wiirden ein betriebliches
Gesundheitsmanagement aktiv unterstiitzen?
Manche Beschaftigte sind wahre Gesundheitsapostel,
andere eher Gesundheitsmuffel. Die Potenziale der
gesundheitlich aktiveren Beschaftigten gilt es zu
nutzen. Diese konnen das ,Gesundheitsprojekt”
nachhaltig unterstiitzen. Andere sind zwar noch
nicht aktiv, wollen aber eigentlich mehr machen,
meistens fehlt ihnen dazu nur die Zeit, oder der
richtige AnstoR. Auch diese sind bei passender
Einbindung eine wichtige Unterstitzung.

7. Wie weit ist Gesundheit im ganzen Betrieb als

wichtiges Thema verankert?

In Besprechungen ist auch Gesundheit ein wichtiges

»Fixthema*. Alle Beschdftigten kénnen sich dazu ein-
bringen. Es gibt regelmaRige Erhebungen, die den ge-
sundheitlichen Zustand messen und ein Sollzustand
ist beschrieben. Die Wege, um die eventuelle Liicke

zwischen Ist und Soll zu schlieRen, werden mit den

Mitarbeitern erarbeitet.

Fithrungskraft als wichtiger

gesundheitlicher Faktor:

8. Wie wiirden Sie sich als gesundheitliches
Vorbild einschatzen?

Ihre Vorbildfunktion kénnen Sie anhand Ihrer Bewe-
gungsgewohnheiten (Sie kommen auch einmal zu FuR,
oder mit dem Fahrrad oder treiben Sport, bewegen sich
viel auch in Ihrer Freizeit) und lhrer Erndhrungsgewohn-
heiten (Sie nehmen sich Zeit zum essen, Sie erndhren

sich ausgewogen) einschatzen.

9. Lacheln lhre Mitarbeiter, wenn sie lhnen
morgens zum ersten Mal begegnen?
Wertschdtzende Fiihrung ist eine der wichtigsten Res-
sourcen, die Sie als oberste Flihrungskraft mit einbringen
koénnen. Erkennt der Mitarbeiter, dass es lhnen nicht nur
um den Produktivitatsfaktor geht, sondern auch um ihn
als Mensch, dann haben Sie gesundheitlich mehr er-
reicht, als mit zehn Trainingseinheiten im Kraftraum.

Lacheln Sie zuerst, haben Sie eine sehr groRe Chance,

auch wieder ein Lacheln zu ernten.

Stress und soziale Unterstiitzung im Team:

10. Wie gut konnen lhre Mitarbeiter

mit Stress umgehen?

Der Umgang mit Stress ist sehr individuell. Nicht jedem
Beschéftigten kann man gleich am Gesicht ablesen, ob
er sich gestresst fiihlt und nur wenige teilen mit, dass
sie Uiberfordert sind. Nachfragen in einem persénlichem
Gesprach ist nie falsch, wenn man den Eindruck hat, der
Mitarbeiter fuihlt sich gestresst. Gefragt ist aber auch

hier Ihre personliche Einschatzung.

Betriebliches Gesundheitsmanagement

11. Wie gut konnen Sie personlich

mit Stress umgehen?

Schwirrt lhnen der Kopf? Kénnen Sie zu Hause fiinfe
gerade sein lassen, oder wachen Sie nachts auf und
die To-Do-Liste drdngt sich hinter die Augenlider?

Sie merken aber auch im Umgang mit lhren Mitmen-
schen, wenn sie einen gestressten Eindruck machen.
Diese werden Ihnen dann eher ausweichen, anstatt

ein Schwatzchen zu halten.

12. Wie gut unterstiitzen sich die Mitarbeiter bei
den taglichen Arbeiten gegenseitig im Team?
Gegenseitige Unterstlitzung zeigt sich in vielen kleinen
Dingen und Gesten. Werkzeug wird zurtickgelegt und
nicht ,versteckt“. Beim Hantieren mit schweren Lasten,
packt ein Kollege ungefragt mit an. Aber auch: Die
Mitarbeiter treffen sich auch in der Freizeit, in der Pause
wird gemeinsam gegessen, Kaffee wird fiir den Kollegen

mitgebracht.

Quelle: INQA Selbstcheck
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